
APERÇU DES FRAIS SWISS MILES & MORE CARDS

SWISS MILES & MORE
CLASSIC

SWISS Miles & More American Express® Classic
SWISS Miles & More Visa Classic /

SWISS Miles & More American Express® Classic
SWISS Miles & More World Mastercard® Standard

SWISS MILES & MORE
GOLD

SWISS Miles & More American Express® Gold
SWISS Miles & More Visa Gold /

SWISS Miles & More American Express® Gold
SWISS Miles & More World Mastercard® Gold

SWISS MILES & MORE
PLATINUM

SWISS Miles & More American Express® Platinum
SWISS Miles & More Visa Platinum /

SWISS Miles & More American Express® Platinum
SWISS Miles & More World Mastercard® Platinum

FRAIS

Duo de cartes principales 120 CHF 220 CHF 700 CHF2

Duo de cartes principales Plus (y compris ValuePack1) 180 CHF2 300 CHF2 –

Cartes supplémentaires 60 CHF 80 CHF 200 CHF2

Carte de remplacement 25 CHF gratuite

Retrait d’espèces aux distributeurs ou aux guichets bancaires 4%, au min. 10 CHF

Transactions provenant de loterie, de paris et de casinos 4%, au min. 10 CHF

Frais pour transactions en monnaie étrangère ou à l’étranger 2,5%

Taux d’intérêt annuel3 à partir de la date de comptabilisation 12%

Frais pour la facture papier 1.95 CHF gratuit

Copie facture mensuelle (par ordre) 10 CHF gratuite

Double facture mensuelle (forfaits annuels) 25 CHF gratuit

Envoi à l’étranger (par facture mensuelle) 1 CHF gratuit

Frais de versement PostFinance selon le tarif postal actuel

Envoi de la carte par express ou par coursier frais effectifs, au min. 25 CHF frais dépassant 100 CHF

Frais pour rappel de paiement 30 CHF

Recherche d’adresse 25 CHF gratuite
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1	� Disponible tant que vous êtes titulaire d’un duo de cartes SWISS Miles & More Classic Plus ou SWISS Miles & More Gold Plus. Le ValuePack comprend 1 Carte Cadeau Vol par an de Swiss International Air Lines d’une valeur correspondant à la cotisation annuelle payée des cartes principales, ainsi que 30% de remise sur jusqu’à 5 bons pour l’accès au 
salon par an (avec un code Lufthansa Group valide: LH, LX, OS, SN, WK, EW, 4Y, EN, VL). Le ValuePack peut être sujet à des modifications qui seront communiquées de façon appropriée. Les dispositions exactes applicables au ValuePack sont disponibles sur www.miles-and-more-cards.ch/valuepack		

2	 �Vous profitez de conditions réduites pour les cotisations annuelles des cartes principales tant que vous détenez le statut de membre correspondant:  
– HON: duo de cartes SWISS Miles & More Platinum: cartes principales 500 CHF au lieu de 700 CHF, cartes supplémentaires 100 CHF au lieu de 200 CHF

	 – HON/SEN: duo de cartes SWISS Miles & More Classic Plus (0 CHF au lieu de 180 CHF) ou duo de cartes SWISS Miles & More Gold Plus (0 CHF au lieu de 300 CHF) 
	 – Frequent Traveller: duo de cartes SWISS Miles & More Classic Plus (90 CHF au lieu de 180 CHF) 
	 Le statut communiqué par Miles & More le mois précédant le prélèvement de la cotisation annuelle est déterminant. Aucun remboursement au prorata ne pourra être accordé ultérieurement.
3	 Les dérogations s’appliquent le cas échéant aux contrats existants. Le taux d’intérêt annuel applicable se trouve sur la facture mensuelle actuelle de l’émettrice ou bien peut être demandé à tout moment au service clientèle de l’émettrice.
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SWISS MILES & MORE
CLASSIC

SWISS Miles & More American Express® Classic
SWISS Miles & More Visa Classic /

SWISS Miles & More American Express® Classic
SWISS Miles & More World Mastercard® Standard

SWISS MILES & MORE
GOLD

SWISS Miles & More American Express® Gold
SWISS Miles & More Visa Gold /

SWISS Miles & More American Express® Gold
SWISS Miles & More World Mastercard® Gold

SWISS MILES & MORE
PLATINUM

SWISS Miles & More American Express® Platinum
SWISS Miles & More Visa Platinum /

SWISS Miles & More American Express® Platinum
SWISS Miles & More World Mastercard® Platinum

PROGRAMME DE BONIFICATION

Miles de bienvenue4 2.000 miles 5.000 miles 10.000 miles

Miles pour 2 CHF dépensés5 1,5 mile avec SWISS Miles & More 
American Express Classic

2 miles avec SWISS Miles & More 
American Express Gold

2,4 miles avec SWISS Miles & More 
American Express Platinum

0,6 mile avec SWISS Miles & More 
Visa Classic

0,8 mile avec SWISS Miles & More 
Visa Gold

1 mile avec SWISS Miles & More 
Visa Platinum

0,6 mile avec SWISS Miles & More 
World Mastercard Standard

0,8 mile avec SWISS Miles & More 
World Mastercard Gold

1 mile avec SWISS Miles & More 
World Mastercard Platinum

MilesPay6 oui

Cumul de miles en prenant l’avion oui

Miles échangeables contre des primes oui

Miles échangeables contre des Points/Qualifying Points oui (1x/an jusqu’à 25 000 CHF) oui (1x/an jusqu’à 25 000 CHF) oui (1x/an jusqu’à 25 000 CHF)

Expiration des miles pas d’expiration si dépense mensuelle7

PROGRAMMES DE PARTENAIRES

Enregistrement First Class – – oui8

American Express® SelectsSM avec SWISS Miles & More 
American Express Classic

avec SWISS Miles & More 
American Express Gold

avec SWISS Miles & More 
American Express Platinum

Mastercard® Priceless® Cities avec SWISS Miles & More 
World Mastercard Standard

avec SWISS Miles & More 
World Mastercard Gold

avec SWISS Miles & More 
World Mastercard Platinum

Programme de partenaire SIXT9

Adhésion SIXT SIXT Express SIXT Gold SIXT Platinum

Le double de miles pour les réservations auprès de Sixt Rent a Car oui
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APERÇU DES PRESTATIONS SWISS MILES & MORE CARDS
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4	 Uniquement en cas de nouvelle acquisition d’un duo de cartes SWISS Miles & More.			 
5 	� Hors frais, intérêts, arriérés, retraits d’espèces, paiements des transferts et des opérations de change (aussi en substituts monétaires, tels que monnaie cryptée, Travelers Cheques, chargement des moyens de paiement sans espèces, etc.) ainsi qu’aux négociants en titres, paiements des prestations liées à la carte (p. ex., assurances optionnelles), 

ainsi que jeux de hasard et prestations semblables aux jeux de hasard.
6	 Les Conditions de participation à MilesPay sont applicables. Vous trouverez plus d’informations sur www.miles-and-more-cards.ch/milespay			 
7	 La date d’expiration de vos miles est reportée pour autant qu’au moins une dépense génératrice de miles ait été réalisée dans le mois et que vous soyez titulaire d’une carte de crédit SWISS Miles & More depuis au moins 1 mois. 
	 Les dispositions détaillées sur la validité des miles sont disponibles sur www.miles-and-more-cards.ch/expiration-des-miles
8	 Valable uniquement pour les vols dont les numéros de vol sont LX1 – LX2999.
9	 Les offres et prestations décrites sont assurées par des tiers. Les offres sont soumises à leurs conditions générales. L’émettrice des cartes n’assume aucune responsabilité pour ces offres.
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SWISS MILES & MORE
CLASSIC

SWISS Miles & More American Express® Classic
SWISS Miles & More Visa Classic /

SWISS Miles & More American Express® Classic
SWISS Miles & More World Mastercard® Standard

SWISS MILES & MORE
GOLD

SWISS Miles & More American Express® Gold
SWISS Miles & More Visa Gold /

SWISS Miles & More American Express® Gold
SWISS Miles & More World Mastercard® Gold

SWISS MILES & MORE
PLATINUM

SWISS Miles & More American Express® Platinum
SWISS Miles & More Visa Platinum /

SWISS Miles & More American Express® Platinum
SWISS Miles & More World Mastercard® Platinum

ASSURANCES ET ASSISTANCE10

Assurance accidents moyens de transport 700 000 CHF 700 000 CHF 1 000 000 CHF

Frais de recherche/sauvetage 60 000 CHF 60 000 CHF 60 000 CHF

Assurance confort de voyage 150 à 700 CHF 700 CHF 2 000 CHF

Frais médicaux pour les voyages à l’étranger – – 10 000 CHF

Annulation/interruption de voyage – – 15 000 CHF

Assistance voyage – – oui

Assurance casco complète pour voiture de location – – 80 000 CHF

Assurance shopping – 750 CHF 2 000 CHF

Assurance retour de marchandises – – 1 000 CHF

PRESTATONS DES CARTES

Limite de dépenses 15 000 CHF 30 000 CHF 80 000 CHF

Option de paiement par acomptes11 oui

Retrait d’espèces oui

Application Swisscard oui

Paiement mobile oui (Apple Pay, Samsung Pay, Google Pay)

Modes de paiement QR-facture, eBill, système de recouvrement direct

SÉCURITÉ

Service clientèle oui, 24 h

3-D Secure oui

Notification en cas de transactions par carte douteuses oui

Pas de responsabilité12 en cas de vol ou de perte de la carte oui

10	 Vous trouverez les dispositions détaillées (y compris les sommes d’assurance et les exclusions de responsabilité) dans les conditions d’assurance (y compris les informations pour les assurés des assurances collectives) que vous pouvez consulter sur le site www.swisscard.ch ou demander auprès de Swisscard AECS GmbH.
11	 L’octroi d’un crédit est interdit s’il entraîne un surendettement.			 
12	 Pas de responsabilité, dans la mesure où tous les devoirs de diligence et de collaboration en vertu des Conditions générales (CG) ont été respectés.
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