
Prenotazione di voli e servizi informativi Informazioni sui viaggi in aereo*, gratis
Il Travel & Concierge Service fornirà informazioni di volo complete in relazione a:
– orari programmati dei voli
– prezzi
– collegamenti

Prenotazione di viaggi in aereo, tariffa per il servizio: CHF 20 per prenotazione
Ove possibile e su richiesta, il Travel & Concierge Service vi consiglierà sulle migliori tariffe disponibili 
per prenotazioni di voli programmati e prenoterà biglietti. 

Informazioni su hotel e servizi di prenota-
zione (compresi alloggi provvisori come 
appartamenti per le vacanze)

Informazioni su hotel*, gratis
Il Travel & Concierge Service vi fornirà consulenza e assistenza per la prenotazione di hotel e altri 
alloggi provvisori in molte località in tutto il mondo.
Le informazioni comprenderanno:
– servizi di alloggio disponibili
– prezzi delle camere e tariffe generali
– orari di check-out
– dettagli della località

Prenotazione di hotel, tariffa per il servizio: CHF 20 per prenotazione
Ove possibile e su richiesta, il Travel & Concierge Service vi consiglierà le migliori opzioni 
disponibili ed effettuerà una prenotazione per vostro conto.

Servizio di noleggio auto Informazioni sui noleggi di auto*, gratis
Il Travel & Concierge Service vi fornirà consigli e assistenza per noleggiare un’auto in tutto il mondo. Le 
informazioni comprenderanno:
–  ubicazione del punto di noleggio
–  orari di apertura
–  informazioni sul ritiro e la restituzione
–  categorie di veicoli disponibili
–  tariffe per la categoria di veicolo e il periodo di noleggio
–  requisiti e tariffe specifici in materia di assicurazioni ove appropriato

Prenotazione dell’auto a noleggio, tariffa per il servizio: CHF 20 per prenotazione
Ove possibile e su richiesta, il Travel & Concierge Service vi consiglierà le migliori opzioni disponibili ed 
effettuerà una prenotazione per vostro conto.

Servizio informazioni treni e traghetti Servizio informazioni treni e traghetti*, gratis
Il Travel & Concierge Service fornirà informazioni complete su treni e traghetti, in particolare:
– orari programmati di treni e traghetti
– prezzi se disponibili
– collegamenti

Prenotazione di biglietti di treni e traghetti, tariffa per il servizio: CHF 20 per prenotazione

Noleggio di jet privati/elicotteri/yacht Noleggio di jet privati/elicotteri/yacht, tariffa per il servizio: CHF 20 per prenotazione
Ove possibile e su richiesta, il Travel & Concierge Service vi consiglierà le migliori opzioni 
disponibili ed effettuerà una prenotazione per vostro conto.

Per il vostro viaggio Mediazione di prestazioni di viaggio, tariffa per il servizio: CHF 20 per prenotazione
Il Travel & Concierge Service valuterà le vostre richieste, vi offrirà consulenze e, se lo desiderate, 
prenoterà per voi un volo, camere d’albergo, ecc.

Tabella delle tariffe



Tabella delle tariffe

Servizio auto con autista Servizio auto con autista, tariffa per il servizio: CHF 20 per prenotazione
Il Travel & Concierge Service può organizzare un’auto con autista per i trasferimenti da/verso l’aeroporto, 
riunioni ed eventi o per l’intera durata del viaggio.

Informazioni i consulenze sulle destinazioni Informazioni e consulenze sulle destinazioni*, gratis
Il Travel & Concierge Service vi fornirà informazioni dettagliate e consulenze su numerose destinazioni 
in tutto il mondo, personalizzate in base alle esigenze e alle preferenze indicate nel vostro profilo.
Le informazioni possono comprendere:
– intrattenimento locale, eventi e festival nonché shopping locale
– manifestazioni sportive e ricreative
– luoghi d’interesse storico o culturale
– attività per bambini
– indicazioni locali
– costi delle attrazioni
– informazioni sulle valute
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Il Bonviva Travel & Concierge Service viene fornito da Ten Lifestyle Management Switzerland GmbH in nome e per conto di Swisscard AECS GmbH. Valgono le 
condizioni per Travel & Concierge Services riportate al sito www.credit-suisse.com/bonviva/concierge

* �Nonostante il Bonviva Travel & Concierge Service si impegni a mantenere la correttezza di tutte le informazioni messe a disposizione, né esso stesso né l’emittente possono assumersene 
la responsabilità poiché le informazioni provengono da fonti esterne, che non sottostanno al controllo diretto del Bonviva Travel & Concierge Service e dell’emittente.


